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El nuevo Partner Certification Manager, ya esta disponible para todos los partners de CITRIX.
En este articulo comentamos las novedades y nuestra experiencia con esta nueva herramienta.

Partner Certification Manager, permite a los partners saber en que productos estan certificados
y si cumplen con los requisitos requeridos del programa Solutions Advisor.

Esta nueva herramienta de auto- servicio proporciona a los partners la idea que necesitan para
gestionar las necesidades de sus miembros en torno a la certificacién y asegurarse de que
son elegibles para los beneficios del programa.

Caracteristicas Principales:

- Tabla de formacidén: veras un resumen rapido del
estado de la empresa por producto y nivel de programa.

- Contactos: Podréas visualizar los examenes y
certificaciones vinculados a cada persona dentro de la
empresa y podras ver quienes no estan vinculados a la
compania.

- Detalles de la Certificacion: podras hacer un conteo
rapido de las certificaciones de todos los individuos
relacionados

- Autorizacion de Productos: puedes ver la lista de
productos certificados y podras revisar que certificaciones
necesitas para estar certificado en otros productos
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- Requerimientos: veras el estatus de requerimientos de
formacion y quién esta contribuyendo a conseguirlos

- Informes: podras generar un informe de los individuos
vinculados a las certificaciones

- Notificaciones via email*: la herramienta
automaticamente envia al contacto de ventas y de
negocios un e-mail comunicandoles cuando su organizacion
ha completado los requerimientos y cuando no.

Nuestra experiencia,

La nueva utilidad de Citrix integrada en MyCitrix, la cual ha
estado totalmente offile durante un periodo de casi 6 meses,
comentar en este sentido que la nueva Tool, permite unas
funcionalidades realmente muy interesantes, entre las que
podemos saber los contactos de nuestra empresa, meeting
trainings y un sinfin de nuevas opciones. Esta nueva version,
incluye un video de uso Online, una guia de usuario totalmente
renovada y una guia de referencia rapida.

El acceso se genera igual que la anterior version,
seleccionando "Partner Certification Manager",
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La primera sopresa ha sigo el cambio de formato, realmente
muy acertado desde nuestro punto de vista donde se especifica
los productos en los que se esta certificado y en los que se
esta autorizado, de una forma muy directa y sencilla, viendo el
nivel de partner, Customer ID, y un "Click" decertificacidon
reports, concretamente.

En esta opcidn, Citrix te permite la descarga de un fichero .xls,
donde especifica los candidatos y las certificaciones de cada
uno de ellos, a nuestro entenderrealmente muy, muy acertado.
Con la fecha de realizancion y Finalizacion del examen, etc.

El listado de contactos, a mi entender es el mas acertado de
todos, donde se especifican los examenes realizados, los que
se han aprobado, y la cantidad de certificaciones.

El apartado de Certificaciones, es también un muy buén
hacierto, se indican las certificaciones Completas de nuestra
empresa, muy detalladas, con la cantidad de certificados en
cada una de ellas.

Realmente han realizado una muy buena mejora, y desde aqui
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felicitamos a Citrix por este importante cambio realizado.
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